Regulamin rezerwacji i pobytu w domkach Na Skraju Nieba

1. Czesc ogdlna

1.1.

1.2.

1.3.

14.

Wynajmujacy Krzysztof Salawa jest wtascicielem Obiektu Na Skraju Nieba i jednoczesdnie strong
umowy dla kazdej rezerwacji.

Gosciem jest osoba petnoletnia dokonujgca rezerwacji i wptacajgca zadatek ktéra staje sie drugg
strong umowy.

Niniejszy regulamin stanowi integralng cze$¢ umowy miedzy Wynajmujagcym a Gosciem i
obowigzuje wszystkie osoby przebywajgce w Obiekcie. Dokonanie rezerwacji i wptata
zadatku/optaty oznacza jednoczesnie akceptacje niniejszego regulaminu przez Goscia i
towarzyszgce mu osoby.

Regulamin jest dostepny na stronie internetowej Obiektu oraz na miejscu w domku gdzie
przedstawia sie go Gosciom do indywidualnego zapoznania.

2. Rezerwacje

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.
2.7.

2.8.

2.9.

Rezerwacji domku moze dokona¢ osoba petnoletnia telefonicznie, emailem, przez aplikacje
messenger lub whatsapp, podajgc preferowany termin pobytu oraz liczbe oséb dorostych a takze
liczbe dzieci i ich wiek.

Dzieci w wieku ponizej 2 lat (max 1 dziecko / domek), Spigce na tdzku razem z rodzicami nie wlicza
sie do liczby 0sdb okreslanej na potrzeby kalkulacji kosztow pobytu.

Wynajmujacy dokonuje wstepnej rezerwacji i przedstawia kwote za pobyt.

Potwierdzeniem rezerwacji jest wptata zadatku (50% ustalonej kwoty za pobyt) na rachunek
bankowy Wynajmujgcego (bank ING: 76 1050 1445 1000 0097 2023 4138) w przeciggu 3 dni
roboczych. W tytule przelewu nalezy podac imie i nazwisko Goscia oraz termin rezerwacji.
Wynajmujgcy potwierdza niezwtocznie otrzymanie zadatku i przesyfa finalne potwierdzenie
rezerwacji przez email.

Pozostata czes¢ optaty za pobyt ptatna jest gotéwka w dniu przyjazdu.

W przypadku odwotania rezerwacji, zadatek nie podlega zwrotowi, chyba ze nastgpi to wczesniej
niz 30 dni przed zaplanowang datg rozpoczecia pobytu i nie dotyczy dtugiego weekendu
Majowego, okresu wakacyjnego, okresu Swiat Bozego Narodzenia oraz Sylwestra. W takim
przypadku zwrotowi podlega 50% wptaconej kwoty.

W przypadku skrécenia pobytu w stosunku do optaconej rezerwacji nie przystuguje zwrot kwoty
za niewykorzystany okres ani obnizenie ceny pobytu.

Przedtuzenie pobytu jest mozliwe jedynie po wczesniejszym uzgodnieniu tego z Wynajmujgcym
i rozliczeniu kwoty za przedtuzenie oraz musi nastgpic¢ przed planowanym terminem zakonczenia
pobytu. Mozliwos¢ przedtuzenia pobytu zalezy od dostepnosci domku.

2.10. W okresie zimowym zalecane jest posiadanie tancuchow na kota na wyposazeniu samochodu.

© Smerek 130, 38-607 Cisna 00 domki@naskrajunieba.pl {# naskrajunieba
B +48730 758838 & www.NaSkrajuNieba.pl



3. Pobyt w domku.

3.1. Domki wynajmowane sg na doby.

3.2. W domku mieszka¢ moze do 7 0sob.

3.3. Pobyt zaczyna sie o0 godz. 16:00 w dniu przyjazdu i konczy o godz. 10:00 w dniu wyjazdu.

3.4. Zameldowanie w godz. 16:00-22:00 lub innej, ustalonej wczesniej z Wynajmujgcym.

3.5. Wymeldowanie w godz. 8:00-10:00. Inna godzina mozliwa po wczesniejszym ustaleniu z
Wynajmujgcym.

3.6. Zabrania sie Gosciom podnajmowania domku osobom trzecim lub przekazaniu domku/kluczy
osobom trzecim po zakonczeniu pobytu (w tym kolejnym Gosciom).

3.7. Parking na terenie Obiektu jest bezptatny i niestrzezony.

3.8. Dzieciponizej 18 lat na terenie Obiektu muszg pozostawac pod statg opieka rodzicéw/opiekunow
prawnych, ktorzy ponoszg za nich petng odpowiedzialnos¢ prawng i materialng, w tym za
ewentualnie wyrzadzone szkody.

3.9. Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosci za:

e przedmioty wartoSciowe Gosci pozostawione w domku lub na terenie Obiektu;

e sytuacje awaryjne od niego niezalezne i ich skutki (np. brak pradu, internetu, telewizji);

e skutki zdarzen pogodowych (np. ulewa, $niezyca, wichura);

3.10. Goscie sg zobowigzani do:

e niezwtocznego zgtoszenia jakichkolwiek dostrzezonych usterek w domku;

e zamkniecia wszystkich okien przed opuszczeniem domku i udaniem na wycieczke/spacer
(pogoda w gdrach potrafi sie szybko zmienic i nadejs¢ gwattowna ulewa);

e przestrzegania ciszy nocnej w godz. 22:00-7:00. W tym czasie w domku moga przebywac
jedynie osoby w nim zameldowane, zgodnie z rezerwacjg;

e utrzymania czystosci i porzagdku w domku i na terenie Obiektu;

e segregacji odpadow, odpowiednie pojemniki znajdujg sie w kazdym domku w szafce
kuchennej oraz zbiorcze pojemniki na terenie Obiektu;

e niewrzucania do WC zadnych przedmiotow ani srodkéw higieny osobistej, w tym recznikéw
papierowych, podpasek, pieluch, itp. Grozi to =zatkaniem kanalizacji jak rowniez
uszkodzeniem biologicznej oczyszczalni sciekdw funkcjonujgcej na terenie Obiektu. Odpady
te powinny trafi¢ do pojemnika na odpady zmieszane;

3.11. Zwierzeta nie sg przyjmowane, za wyjatkiem domku Ciepte Wspomnienie, po wczesniejszym
ustaleniu z Wynajmujgcym i pod nastepujgcymi warunkami:

e akceptowane sg tylko mate pieski, do 15 kg;

e pies nie moze zostawaé¢ w domku bez nadzoru dorostej osoby;

e obowigzuje optata za psa;

e w obrebie obiektu (przy domkach) pies musi by¢ wyprowadzany na smyczy aby zapewnic
bezpieczenistwo i komfort innych gosci, w tym matych dzieci

3.12. Zabrania sie wynoszenia z domkow przedmiotéw stanowigcych ich wyposazenie (posciel,
reczniki, dekoracje, zarowki, wyposazenie kuchni, itd.)

3.13. Goscie ponoszg odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody wyrzadzone domkowi lub jego
wyposazeniu w wyniku nieodpowiedniego korzystania lub zaniedbania.
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3.14.

3.15.

3.16.

Obiekt jest nieogrodzony a teren wokdt monitorowany. W sgsiedztwie znajdujg sie lasy i tereny
zamieszkiwane przez dzikie zwierzeta, ktore zwiaszcza w nocy zwiekszajg swojg aktywnosé.
Nalezy miec to na uwadze przy przemieszczaniu sie nocg po okolicy.

Goscie sg odpowiedzialni za swoje wtasne bezpieczenstwo podczas pobytu w domku i na terenie
posesji.

Kazdorazowe ztamanie zasad regulaminu wigze sie z opfatg dodatkowg, od 500 zt.

4. Bezpieczenstwo ogdlne i pozarowe.

4.1. Ze wzgleddw bezpieczenstwa pozarowego oraz komfortu innych gosci, obowigzuje catkowity
zakaz palenia papieroséw, w tym elektronicznych w kazdym domku i na jego tarasie.

4.2. Zabronione jest uzywanie otwartego ognia w domku/na tarasie, w tym palenie $wiec. Na
wyposazeniu domku znajduja sie Swiece LED na baterie.

4.3. Uzywanie grilla jest dozwolone w odlegtosci min 2m od $cian domku i tarasu. Zabronione jest
uzywanie grilla w domku lub na tarasie.

4.4. Palenie w kominku jest dozwolone jedynie pod statym nadzorem osoby petnoletniej i musi sie
odbywaé przy zamknietych drzwiach kominka. Popidt z kominka nalezy usuwac wyfacznie do
metalowych pojemnikdéw obecnych przy kominku a nastepnie do zbiorczego metalowego
pojemnika na popidt dostepnego na posesji. Zabrania sie zastania¢ czymkolwiek wylotu gorgcego
powietrza nad kominkiem.

4.5. Korzystanie z ptyty indukcyjnej jest mozliwe tylko pod statym nadzorem osoby dorostej. Zabrania
sie zostawia¢ uruchomiong ptyte bez nadzoru.

4.6. Niedozwolone jest uzywania grzejnikéw, grzatek, zelazek i podobnych urzadzen nie bedacych na
wyposazeniu domku (nie dotyczy tadowarek i zasilaczy).

4.7. Palenie ogniska jest dozwolone jedynie w miejscu do tego wyznaczonym na terenie Obiektu i
musi sie odbywac pod statym nadzorem osoby doroste;.

4.8. Przed kazdorazowym opuszczeniem domku Goscie sg zobowigzani zamkngé wszystkie okna,
zamkng¢ krany z wodg, zgasi¢ swiatto, wytgczy¢ TV i inne sprzety, upewnic sie ze palenisko w
kominku wygasto oraz zamkna¢ drzwi wejsciowe na klucz.

4.9. Nieprzestrzeganie powyzszych zasad grozi pozarem lub zalaniem budynku.

4.10. Obiekt jest monitorowany.
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Polityka prywatnosci oraz informacja RODO o przetwarzaniu danych osobowych
Gosci

Zgodnie z art. 13 ust. 1 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) tzw. "RODO", Administrator informuje Gosci, Ze:

1. INFORMACJE PODSTAWOWE:

1.1. Administrator

danych Krzysztof Salawa

— realizacja umowy na ustuge zakwaterowania w domkach rekreacji
indywidualnej Na Skraju Nieba

— realizacja prawnych obowigzkéw Administratora w zwigzku realizacja
umowy;

1.2. Cele przetwarzania C - . -
P — kontaktowanie sie z Go$ciem w zwigzku z realizacjg umowy;

danych — dochodzenie ewentualnych roszczen od Goscia i obrona przed
roszczeniami z jego strony;
— realizacja uprawnien Administratora przed podmiotami $wiadczacymi na
jego rzecz ustugi ubezpieczeniowe;
— zgoda Goscia (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO);
1.3. Podstawy prawne — rezerwacja i optacenie ustugi zakwaterowania (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO);
przetwarzania — obowiazki prawne Administratora (art. 6 ust. 1 lit. c) RODO);
— prawnie uzasadnione interesy Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO);
— organy wiladzy publicznej (np. sady, urzedy, organy $cigania, komornicy
sadowy);

1.4. Odbiorcy danych — podmioty $wiadczace ustugi na rzecz Administratora (np. biuro ksiegowe,
informatycy, operator poczty tradycyjnej lub elektronicznej,
ubezpieczyciele);

1.5. Czas trwania Administrator bedzie przetwarzat dane osobowe Goscia do czasu

przetwarzania przedawnienia ewentualnych wzajemnych roszczen pomiedzy nimi.

— prawo wycofania zgody na przetwarzanie danych, w zakresie wskazanym
w informacji szczegotowej;

— prawo dostepu do danych osobowych oraz prawo zadania ich
sprostowania lub uzupetnienia;

1.6. Prawa wtasciciela .. , . ” .
— prawo do usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym”), w zakresie

danych . . . .
wskazanym w informacji szczeg6towej
— prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych lub sprzeciwu
wobec ich przetwarzania;
— prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego;
1.7. SzczegGtowe Szczegbdtowe informacje na temat powyzszych zagadnien znajda sie w dalszej
informacje czesci niniejszej informacji.

2. SZCZEGOLOWE INFORMACJE DOTYCZACE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH:

2.1. Administrator danych:

Krzysztof Salawa, telefon: +48 730 758 838, email: domki@naskrajunieba.pl

2.2. Cele oraz podstawy prawne przetwarzania danych:

Administrator bedzie przetwarza¢ dane osobowe Gosci, aby:
— prawidtowo realizowa¢ umowe na ustuge zakwaterowania w domkach Na Skraju Nieba;
— prawidtowo realizowa¢ wszelkie obowigzki prawne Administratora w zwigzku realizacjag umowy, w
tym obowiazki natury podatkowej;
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kontaktowac sie z GoSciem w zwigzku z realizacjg umowy, w szczegélnosci w razie potrzeby wyniktej
w trakcie pobytu na Obiekcie;

dochodzi¢ ewentualnych roszczen od Gosci i obroni¢ sie przed roszczeniami z jego strony, jesli
pomiedzy Stronami powstanie spdr dotyczacy realizacji umowy zakwaterowania;

realizowa¢ uprawnienia Administratora przed podmiotami $wiadczacymi na jego rzecz ustugi
ubezpieczeniowe, w tym celem zapewnienia wyptaty ewentualnych odszkodowan;

2.3. Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych jest:

zgoda Goscia (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO);

rezerwacja i optacenie ustugi zakwaterowania/pobytu (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO), do realizacji czego
niezbedne jest przetwarzanie danych osobowych;

obowigzki prawne Administratora (art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO), w tym w szczegdlnosci te o naturze
podatkowej;

prawnie uzasadnione interesy Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), gdyz w celu uzyskania
wynagrodzenia umownego konieczne moze by¢ jego dochodzenie na drodze postepowania sgdowego,
a ponadto w obronie przed roszczeniami Goscia, konieczne moze okazac¢ sie wykazanie prawidlowej
realizacji ustugi zakwaterowania.

2.4. Odbiorcy danych osobowych:

W zwiazku z realizacja umowy dane osobowe moga by¢ przekazywane nastepujacym podmiotom:

wszelkim organom wtadzy publicznej, takim jak sady, urzedy, organy $cigania, komornicy sagdowi, jesli
bedzie to konieczne celem realizacji ustugi zakwaterowania, realizacji obowigzkéw prawnych
Administratora lub ochrony jego uzasadnionego interesu;

biuru ksiegowemu Swiadczacemu ustugi na rzecz Administratora, jesli bedzie to konieczne celem
realizacji obowigzkéw podatkowych Administratora;

firmie informatycznej $wiadczacej ustugi na rzecz Administratora, jesli bedzie to konieczne celem
zapewnienia wlasciwego i bezpiecznego funkcjonowania systemu informatycznego Administratora;
operatorowi poczty tradycyjnej lub elektronicznej, z ustug ktérego korzysta Administrator lub Gos¢;
ubezpieczycielom Administratora, celem zapewnienia wyptaty ewentualnych odszkodowan.

2.5. Prawa wtasciciela danych:

Gosciom przystuguja nastepujgce prawa zwiagzane z przetwarzaniem danych osobowych:

prawo wycofania zgody na przetwarzanie danych, lecz jedynie w zakresie danych, ktérych
przetwarzanie odbywa sie wytacznie na podstawie udzielonej zgody, a nie innych podstaw ich
przetwarzania wymienionych we wcze$niejszej cze$ci niniejszej informacji;

prawo dostepu do danych osobowych, w tym prawo do otrzymania kopii danych osobowych, ktdre
droga elektroniczng beda udostepniane nieodptatnie;

prawo zadania sprostowania (nieprawidtowych) lub uzupeihienia (niekompletnych) danych
osobowych;

prawo zadania usuniecia danych osobowych (tzw. ,prawo do bycia zapomnianym”), lecz jedynie w
zakresie danych, ktére nie sg juz niezbedne do celdw, dla ktérych zostaty zebrane (lub w inny sposéb
przetwarzane) i sg potrzebne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

prawo zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych do ich przechowywania;

prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. prawo otrzymania od Administratora danych
osobowych w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie informatycznym nadajacym sie
do odczytu maszynowego. Prawo do przenoszenia danych osobowych przystuguje tylko co do tych
danych, ktére Administrator przetwarza na podstawie zgody na przetwarzanie danych osobowych.

Aby skorzysta¢ z powyzszych praw, nalezy skontaktowaé sie z Administratorem korzystajac z danych
wskazanych w niniejszej informacji. Jesli zas chodzi o skarge do organu nadzorczego, w chwili sporzadzenia
niniejszej informacji organem wtasciwym do rozpoznania skargi Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

Smerek, 2023.08.24
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